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Pflegehinweise für Ihren Master Spas Whirlpool

Grundsätzliches: 

Der Wasserwechsel sollte je nach Häufigkeit der Benutzung und der Menge an Wasserpflegemittel alle 2 – 8 Monate ausgewechselt werden. Bei der Benutzung Ihres Whirlpools werden unweigerlich Verschmutzungen und Bakterien, sowie Fette von der Haut und Haaren ins Wasser gelangen. 

· Grössere Verschmutzungen (Haare, Laub...) werden durch das Filtersystem herausgefiltert.

· Bakterien werden durch Beigabe von Chlor und mit Hilfe der Ozonanlage und der Filter abgetötet

· Nur eine korrekte Anwendung von Pflegemitteln in der entsprechenden Dosis befreit zu 100 % das Wasser von Keimen und Bakterien. 

· Fette und Öle können mit Wasserpflegemittel nicht bereinigt werden. Fett wird sich im Filter und Skimmerbereich und eventuell an der Wasserlinie am Pool ansetzen. Entfernen Sie die Fette mit einem Mikrofaser-Lappen oder einem nicht-scheuernden Lappen. Verwenden Sie dazu nur unseren Wannenreiniger oder gar keine Chemikalien und Putzmittel!

Wenn Sie noch keine Erfahrung mit Wasserpflege haben, so müssen Sie sich in diese Materie „einarbeiten“. Verzweifeln Sie nicht, wenn Sie nicht von Anfang an alles zu 100 % im Griff haben. Versuchen Sie sich auch an die optimale Dosierung heranzuarbeiten (je nach Nutzung kann die Menge an Wasserpflegemittel von unseren Empfehlungen abweichen) Achten Sie bitte darauf, dass die Menge an Chlor nicht überdosiert wird. Wird zu viel Chlor oder zu häufig Chlor beigegeben, so können mit den Jahren Schäden an Nackenkissen oder Isolationsabdeckung auftreten. Die Garantie wird in diesen Fällen ausgeschlossen. Weiter kann ein zu hoher Chlorgehalt zu Hautirritationen führen. 

Sollten Sie allergisch auf Chlor reagieren, so können Sie auch auf andere Desinfektionsmittel zurückgreifen.  Chlorgranulat ist jedoch sehr schnell löslich und nach 24 Stunden ist der Chlorgehalt wieder minimal, nach 48 Stunden ganz auf Null.  Nur mit Chlor haben Sie eine 100 % Sicherheit, dass alle Keime vernichtet werden. 
Wichtige Hinweise bei der Verwendung von Chlor

Geben Sie (allgemein für alle Wasserpflegemittel) die Dosis direkt ins Wasser. Achten Sie darauf, dass danach die Pumpe(n) für ca. 10 Minuten laufen. Während Sich das Chlorgranulat auflöst soll die Isolationsabdeckung des Pools komplett geöffnet sein. Die Dämpfe können mit den Jahren die Isolationsabdeckung verfärben und angreifen. 

Zusammenhang von Chlor und PH-Wert

Bevor Sie jedoch das Chlorgranulat beifügen muss der PH-Wert bereinigt sein. Ist der PH-Wert über 7.6 zeigt das Chlor keine Wirkung!!!! Deshalb ist es auch wichtig, dass Sie besonders in den ersten zwei bis vier Wochen nach der Frischwasserbefüllung den PH-Wert 2 – 3 x pro Woche überprüfen und korrigieren. Wenn der Teststreifen (oder sonstige Messung) einen PH-Wert von über 7.6 anzeigt, so muss mit PH-Minus (Säure) der PH-Wert korrigiert werden. Ein optimaler PH-Wert für die Stabilisierung des Wassers hat sich bei 7.0 – 7.4 gezeigt. Erst wenn das Säuregranulat aufgelöst ist (bei warmem Wasser und laufenden Pumpen in ca. 10 - 15 Minuten) nochmals die Messung durchführen und erst wenn der PH-Wert o.k. ist, die Chlorierung des Wassers durchführen. 

Der Kalk und Ihr Whirlpool...

Diese Probleme treten erst nach Jahren auf, können dann aber zu massiven Problemen führen! Beugen Sie vor!!!

In unserem Wasserpflege-Set ist auch ein Produkt gegen Kalk enthalten (Wirlklar) diese Produkt verhindert, dass sich die Mineralien im Wasser in Ihrem Pool, Leitungen, Pumpe und Heizung festsetzen können. Die Wasserhärte kann mit den Teststreifen ermittelt werden. Dies ist jedoch rein informativ. Mit der Beigabe von Wirlklar ändert sich dieser Wert nicht, Wirlklar verhindert jedoch, dass sich diese Mineralien festsetzen können (die aggressive Struktur des Kalkes wird verändert) Wirlklar hat keinen weiteren Einfluss auf Wasserqualität oder PH-Wert.

Es ist zusätzlich empfehlenswert die Leitungen jährlich (beginnend ab dem 3. Lebensjahr Ihres Whirlpools) mit „Swirl Away“ zu reinigen. Dieses Produkt wird vor dem Wasserwechsel beigegeben und beseitigt Ablagerungen oder Rückstände aus den Leitungen und Pumpen. 

Erotrex – Antialgenmittel

Mit Algen werden Sie weniger Probleme haben, da das Wasser in Ihrem Whirlpool oft in Bewegung ist.  Geben Sie trotzdem die monatlich empfohlene Dosis bei.

Wie reinige ich die Filter
Die Filter sollen mindestens monatlich unter warmem bis heissem Wasser (eventuell mit ein wenig Druck) ausgewaschen werden. Öffnen Sie die Lamellen damit auch Verschmutzungen in den hinteren Ecken heraus gewaschen werden. Arbeiten Sie nicht zu grob, da der Filter dadurch beschädigt werden könnte. Ein ständiges ausbürsten zerstört den Filterstoff mit der Zeit. Alle 6 Monate die Filter in ein „Desinfektionsbad“ geben. Eine Desinfektionslösung erhalten Sie mit dem Chlorgranulat (1 Gramm Chlor auf 1 Liter Wasser)
Falls Ihr System mit einem Aktivkohlefilter ausgestattet ist, so reinigen Sie diesen nur mit heissem Wasser.  Verstopfte Filter können zu Störungen führen (Durchflussmenge des Wassers) Ersetzen Sie die Filter je nach Gebrauch und Pflege alle 1 – 2 Jahre.

Vereinfachte Wasserpflege-Tabelle (Empfehlung) Chlor-Abweichungen je nach Nutzung:

	
	
	bis ca. 1'000 L
	bis ca.2’000 L
	bis ca. 2'500 L

	Neues Wasser
	PH-Wert prüfen/korrigieren
(7.0 – 7.4 ist optimal)
	Maximal 7.6
	Maximal 7.6
	Maximal 7.6

	
	Wirlklar gegen Kalk
	30 ml
	50 ml
	70 ml

	
	Erotrex gegen Algen
	30 ml
	50 ml
	70 ml

	
	Chlor-Schock
	5 geh. Löffel
	7 geh. Löffel
	9 geh. Löffel

	
	
	
	
	

	Jede Woche
	PH-Wert korrigieren auf 7.0
	Maximal 7.6
	Maximal 7.6
	Maximal 7.6

	
	Danach Chlor-Schock
	5 geh. Löffel
	7 geh. Löffel
	9 geh. Löffel

	
	
	
	
	

	Jeden Monat
	Wirlklar gegen Kalk
	30 ml
	50 ml
	70 ml

	
	Erotrex gegen Algen
	30 ml
	50 ml
	70 ml

	
	Filtersystem reinigen
	
	
	


Weitere Pflegehinweise: 

- Gehen Sie geduscht und sauber in den Pool – achten Sie darauf, dass Sie keine Duschmittel oder Waschmittel in der Badekleidung in den Pool transportieren.

- Die richtige Menge an Chlor? Wenn Sie viel baden brauchen Sie mehr Chlor. Wenn Sie zu wenig Chlor beifügen, stimmt die Wasserhygiene nicht und das Wasser wird trüb und milchig. Wenn Sie andauernd zu viel Chlor beigeben so schaden Sie mit den Jahren dem Pool und Ihre Haut dankt es Ihnen auch nicht besonders… Als Grundregel können Sie sich in etwa merken „1 Person/1 Badetag = 1 Kaffelöffel Chlor) Sie können das Chlor direkt nach dem Baden beigeben (was zwar aufwändiger, aber zuverlässiger ist) oder mit einem wöchentlichen Chlor-Schock.
Wasserwechsel: 

Nehmen Sie den Pool vom Strom! Lassen Sie das Wasser über den Ablass-Adapter ab, oder besser,  pumpen Sie das Wasser mit einer Tauchpumpe und Gartenschlauch in das Abwasser. Das Restwasser im Pool mit einem Nass-Sauger oder Schwamm entfernen. Ablagerungen im Filterbereich und an der Wasserlinie mit einem sauberen, klaren Microfaserlappen entfernen. Falls Kalkablagerungen zu entdecken sind, sollte das System mit entsprechenden Produkten mal wieder entkalkt werden. Schmutz im Fussbereich ebenfalls beseitigen. Demontieren Sie die Filter und reinigen Sie diese gemäss unserer Anleitung. 

Jeden Monat: 


Nackenkissen und Isolationsabdeckung mit klarem Wasser abwaschen
Alle 3 Jahre


Service für Ihren Whirlpool anfordern 

Längere Abwesenheit und Ferien (über 2 Wochen)

Grundsätzlich gilt: Einwandfreie Wasserqualität vor der Abreise garantiert auch einwandfreie Wasserqualität bei Ihrer Rückkehr! Kontrollieren/korrigieren Sie den PH-Wert auf ca. 6.8 und fügen Sie die Menge an Chlorgranulat für eine Schock-Dosierung bei. Stellen Sie die Temperatur auf 26 ° ein. Im Winter kann zusätzlich auch noch auf  ECO-Modus (Heizperiode F2 oder wenn es ganz kalt ist auf F4) gestellt werden. Im Frühling bis Herbst (wenn die Tages-Temperaturen nicht unter 10 ° sind) können Sie direkt den Schalfmodus (Sleep-Mode) einstellen. Die Frostsicherung ist immer aktiv solange der Pool mit Strom versorgt ist. 

Überwintern Ihres Whirlpools

Eigentlich ist ja gerade im Winter die schönste Zeit um gemütliche Stunden im warmen Wasser zu verbringen. Sollten Sie Ihren Whirlpool jedoch im Winter nicht benutzen und das Wasser ablassen wollen, so müssen Sie unbedingt das separate Informationsschreiben beachten. Soviel ist vorab zu sagen: Wenn das Wasser abgelassen wird, so müssen SIE sicher sein, dass sich kein Wasser mehr in Leitungen, Pumpe und Heizung befindet welches einfrieren, und die Leitungen zum bersten bringen kann. Es können massive Frostschäden entstehen! Um unfreudigen Überraschungen vorzubeugen, können Sie den Whirlpool auch gegen Frost- und Wasserschäden versichern lassen. Informationen gibt es bei Ihrer Hausratversicherung.
Sommer und Hitzeperioden

Bei längeren Hitzeperioden kann es sein, dass die von Ihnen eingestellte Temperatur nicht erreicht werden kann. Die Wärme von der Luft und die Wärme von den Pumpen im Innenbereich des Pool führen zu einer permanenten, leichten Erwärmung des Wassers. 

Schalten Sie den Pool auf den Sleep-Modus „Schlafmodus“ somit wird die Heizung deaktiviert.  Lassen Sie die Abdeckung auch tagsüber einen Spalt geöffnet damit Abwärme entweicht. Über Nacht kann die Abdeckung ganz aufgeklappt werden (sofern Kinder keinen Zugang haben – oder Laub und Äste in den Pool fallen können). Sollte das alles keinen Erfolg bringen, so können Sie etwas Wasser ablassen und mit neuem, kaltem Wasser nachfüllen – entsprechend der Neuwassermenge sollte auch wieder etwas Chemie beigefügt werden! (zB gegen Kalk)
Wenn Sie sich nach diesen Anweisungen/Empfehlungen richten, so werden Sie ein Leben lang Freude haben an Ihrem neuen Whirlpool von Master Spas. Für weitere Fragen steht Ihnen die Verkaufsstelle gerne zur Verfügung. 

Viel Spass










Ihr Team Master Spas


